PROYECTO
REGLAMENTO DEL TRIBUNAL VIRTUAL

Del Concepto y Funciones del Tribunal Virtual.

Articulo 1.- Por Tribunal Virtual se entiende el sistema integral de procesamiento de informacion,
electronico o virtual, que permite la substanciacion de procedimientos contenciosos y no
contenciosos, ante el Poder Judicial del Estado de Puebla, conforme a lo establecido en este
reglamento y con base en los acuerdos especiales que, a tal efecto, dicte el Tribunal Superior de
Justicia, coma drgano encargado de su observancia.

Articulo 2.- El objeto del Tribunal Virtual es procurar que sus instrumentos representen mejoras
en los tiempos de atencion, disminucidon de costos, oportunidad para elevar la eficiencia vy
transparencia y mejorar la calidad de los servicios que presta el Tribunal.

Articulo 3.- Para los efectos de este reglamento se entendera por:

* Promocion Electronica: escrito redactado y enviado a través del Tribunal Virtual.

* Usuario: clave elegida por el interesado en el proceso de su registro para acceder e
interactuar en el Tribunal Virtual, que equivale a la identificacion del promovente en el
sistema.

* Contrasefa: clave alfanumérica elegida por el promovente en el proceso de su registro
que, de forma conjunta con la clave de usuario, permite el acceso al Tribunal Virtual.

* Firma Electronica: informacion encriptada y consignada en un mensaje de datos, utilizada
para identificar al firmante en relacion con la promocion electronica, que produce los
mismos efectos juridicos que la firma autdgrafa y que es admisible como prueba en juicio.

* Pagina Web: documento situado en una red informatica al que se accede mediante
enlaces de hipertexto perteneciente al Tribunal Virtual, publicado por el Poder Judicial del
Estado.

e Notificacidon Electronica: acto procesal a través del cual los tribunales dan a conocer el
contenido de una resolucion judicial a las partes mediante el Tribunal Virtual.

* Expediente Electrdnico: es el conjunto de promociones, acuerdos y resoluciones
generados por el Tribunal Virtual y que constituye una copia fiel del expediente fisico.

* Administrador: organo encargado del servicio, control y monitoreo del Tribunal Virtual.

¢ Consulta electrdnica: acto mediante el cual el promovente accede al contenido del
expediente electronico y a los servicios adicionales del Tribunal Virtual.

e Recepcion electronica: registro electronico generado por el sistema como consecuencia
de la admision de promociones en el que se indica dia, hora, minuto y segundo en el que
se recibe la promocion.

Articulo 4.- El Tribunal Virtual cumplird con las siguientes funciones:

» La formacion del expediente electronico a través de la emision de las resoluciones
judiciales contenidas en plantillas informaticas;

e Lladigitalizacion de documentos;



* Laconsulta de expedientes via electrdnica;
* Larecepcion electronica de promociones o peticiones diversas; y
* La notificacion electrdnica de las resoluciones.

Articulo 5.- A falta de disposicion expresa en este reglamento, que permita el buen
funcionamiento del Tribunal Virtual, el Tribunal Superior de Justicia determinard los criterios de
interpretacion, mediante acuerdos generales.

Disposiciones Relativas al Registro de Usuarios y Reglas Generales

Articulo 6.- Para acceder al servicio de tramitacion electrénica de los procedimientos
jurisdiccionales, los promoventes deberan registrarse en la pagina web del Tribunal Virtual y
obtener una cuenta mediante la creacion de un nombre de usuario y contrasefia, previa
aceptacion del convenio de uso y politica de privacidad.

Articulo 7.- Los datos obligatorios para el registro ante el Tribunal Virtual seran: nombre, edad,
profesion u ocupacion, domicilio y correo electronico.

El acceso al Tribunal Virtual se rige por las mismas reglas de capacidad legal que el Codigo de
Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de Puebla.

Articulo 8.- Si el promovente o los promoventes manifiestan su deseo de sustanciar el
procedimiento a través del Tribunal Virtual deberan, al presentar su escrito inicial, adjuntar la
solicitud expresa ante el Tribunal competente, a fin de estar en posibilidad de consultar los
expedientes via electronica. De igual manera, el contrario del interesado podra solicitarlo, en su
primer escrito.

No obstante lo anterior, las partes podran solicitar la autorizacion de consulta ante el Tribunal que
conozca de la causa en cualquier momento durante la tramitacion del juicio.

Articulo 9.- La solicitud a la que se refiere el articulo anterior debera reunir los siguientes
requisitos:

» Estardirigida al Tribunal competente;

* Sefialar el nombre completo asi como el nombre de usuario utilizado en el proceso de
registro ante el Tribunal Virtual;

* Firma de los promoventes y, en su caso, del abogado patrono;

* Tratandose de varios interesados se debera sefialar los nombres completos y nombres de
usuario, siempre que éstos se encuentren autorizados para oir y recibir notificaciones;

* Se expresara del numero de expediente;

* Debera presentarse una solicitud por expediente; y

* Hacer constar de forma expresa si se opta por la funcion de envio de promociones y la
recepcion de notificaciones.



Si los promoventes no manifestaren de forma expresa la solicitud a la que se refiere la fraccion VII,
el procedimiento se regird conforme a lo dispuesto en los capitulos cuarto y sexto del Libro
Primero del Codigo de Procedimientos Civiles del Estado Libre y Soberano de Puebla.

Articulo 10.- Las partes, en cualquier momento, podran renunciar a la tramitacion ante el Tribunal
Virtual, debiendo manifestarlo por escrito ante la autoridad que conozca del asunto.

Articulo 11.- Todos los procedimientos ante el Tribunal Virtual se regirdn conforme al Cédigo de
Procedimientos Civiles.

Articulo 12.- El Tribunal Superior de Justicia vigilara el debido cumplimiento de este Reglamento.
De la Administracion del Tribunal Virtual

Articulo 13.- El Tribunal Virtual realizara sus funciones mediante modulos internos y externos; los
primeros contemplaran un sistema que contendra toda la informacion relacionada con los
expedientes que serd verificada y controlada por la autoridad; y los mddulos externos permitiran
la consulta de los procedimientos y actuaciones judiciales por parte de los particulares.

Articulo 14.- La base de datos del Tribunal Virtual se deberd mantener permanentemente
actualizada y su informacion se considerara parte del archivo judicial.

Articulo 15.- El Administrador debera informar a los usuarios las actualizaciones informaticas
necesarias para el correcto funcionamiento del Tribunal Virtual. Cuando sea necesaria la
suspension del servicio, esta debera ser informada con cinco dias habiles anteriores al cese del
funcionamiento y se deberd indicar la duracion del mismo, asi como la fecha y hora de
reanudacion del servicio.

En caso de suspension o falla permanente del Tribunal Virtual, las actuaciones judiciales se
realizaran a través de los medios convencionales, prescindiendo de los medios electrénicos.

Articulo 16.- Cuando ocurra un evento no autorizado o fuera de programacion, el administrador
debera dar cuenta al Tribunal Superior de Justicia inmediatamente, para que este tome las
medidas que considere pertinentes.

Articulo 17.- El Tribunal Superior de Justicia podra ampliar los servicios que se ofrezcan en el
Tribunal Virtual con el fin de preservar la buena marcha de la administracion de justicia, asi como
para cumplir con la transparencia institucional. Conforme a lo anterior, deberd generarse un
dictamen por el administrador, sobre la viabilidad de los servicios propuestos, mediante el cual se
obtendra la decision de crear o no el nuevo servicio.

De la Consulta de Expedientes Electrénicos
Articulo 18.- Sélo los usuarios autorizados en términos de los articulos 8 v 9, de este Reglamento,

podran consultar los expedientes electrénicos, de conformidad con lo previsto en el articulo 20 del
Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado.















